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FUNDACIÓN PARA EL DESARROLLO DE LA CALIDAD EDUCATIVA- 
FUNDED 

 

 

 

NÚMERO Y FECHA DEL 
CONTRATO: 

 

47001612025 

 

OBJETO CONTRACTUAL: PRESTAR LOS 
SERVICIOS DE EDUCACIÓN INICIAL EN EL 
MARCO DE LA ATENCIÓN INTEGRAL EN 
EL SERVICIO DE EDUCACIÓN INICIAL EN 
EL HOGAR- EIH, DE CONFORMIDAD CON 
EL MANUAL OPERATIVO DE LA 
MODALIDAD FAMILIAR, EL LINEAMIENTO 
TÉCNICO PARA LA ATENCIÓN A LA 
PRIMERA INFANCIA Y LAS DIRECTRICES 
ESTABLECIDAS POR EL ICBF, EN 
ARMONÍA CON LA POLÍTICA DE ESTADO 
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA 
PRIMERA INFANCIA DE CERO A SIEMPRE. 

 

 
INTRODUCCIÓN 

En el saneamiento básico se identifican y se aplican medidas sanitarias para mantener en 

condiciones óptimas las instalaciones físicas, equipos, utensilios, manejo adecuado de 

agua, alimentos y disposición correcta de los residuos sólidos. La atención del saneamiento 

se enfoca en la conservación de los alimentos teniendo en cuenta factores importantes 

como el servicio, el cumplimiento de la normativa sanitaria vigente y los conocimientos que 

adquiera el personal manipulador de alimentos mediante las capacitaciones de manejo e 

higiene de alimentos, con el propósito de disminuir el riesgo de enfermedades transmitidas 

por alimentos y juega un papel importante en el cuidado de la salud de los consumidores. 

El presente plan de saneamiento se divide en cuatro secciones principales que son: el 

programa de limpieza y desinfección, el programa de residuos sólidos y líquidos, el 

programa de control de plagas y el programa de abastecimiento de agua potable; esto, 

basado en el Decreto 3075 y la resolución 2674 del Ministerio de Salud y es evidencia 

estandarizada y escrita de los procedimientos de higiene. 
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Lo anterior se lleva a cabo con el fin de disminuir los riesgos de contaminación de los 

alimentos suministrados a los beneficiarios de la modalidad EDUCACION INICIAL EN EL 

HOGAR contenidos en el paquete alimentario y los refrigerios, en el presente plan 

FUNDACIÓN PARA EL DESARROLLO DE LA CALIDAD EDUCATIVA- FUNDED ha 

establecido procedimientos y técnicas de limpieza, desinfección y saneamiento, basados 

en las Buenas Prácticas de Manufactura. Entregando así al equipo de trabajo de la 

modalidad las herramientas básicas y generales de higiene para mantener la inocuidad de 

la unidad de servicio NIÑOS ALEGRES, equipos y utensilios, para estandarizar procesos, 

para identificar plagas y para manejar los desechos de manera adecuada en las unidades 

de servicio de la modalidad EIH. 

 
 

OBJETIVO: Brindar una guía con orientaciones y herramientas pertinentes para la implementación 

de un Plan que además de cumplir con los requerimientos establecidos por la ley sanitaria y 

ambiental, garantice el bienestar y la salud de quienes hagan uso de todos los servicios de la 

modalidad Educación Inicial en el Hogar de la FUNDACIÓN PARA EL DESARROLLO DE LA 

CALIDAD EDUCATIVA- FUNDED del municipio de Santa Marta, Magdalena. 

 

ALCANCE: La UNIDAD DE ATENCION NIÑOS ALEGRES para dar cumplimiento a la 

normatividad ambiental y vigente, implementará un Plan de Saneamiento Básico, que cubra 

las necesidades en las diferentes áreas, utensilios, materias primas, todo el equipo de 

talento humano perteneciente y sus visitantes. Se entrega el 70 % de los requerimientos 

nutricionales a través de un complemento nutricional o ración para preparar una vez al mes y cuatro 

refrigerios al mes según los diferentes tipos de beneficiarios. Implementando los cuatro programas del 

plan de saneamiento básico para brindar calidad de atención en un ambiente limpio y consumo de 

alimentos inocuos evitando así enfermedades trasmitidas por alimentos. 

 

DESARROLLO: 
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Este plan de saneamiento básico se implementará con el propósito de promover seguridad y una 

adecuada aplicación de agentes para la limpieza y desinfección para el control, prevención y 

eliminación de contaminación por microorganismos, sustancias químicas o agentes físicos que afecten 

la salud de los usuarios, infantes, personal docente o visitantes. 

 
El plan de saneamiento básico contiene los diferentes procedimientos que debe cumplir en la UDS 

durante y después de cada atención, para disminuir los riesgos de contaminación de los productos 

manipulados en cada una de las áreas e incluye como mínimo los siguientes programas. 

 
• Programa de limpieza y desinfección. 

• Programa de control integrado de Vectores. 

• Programa de residuos sólidos. 

• Programas de Control de Agua. 

 

 
1. Programa de limpieza y desinfección 

 
El programa de limpieza y desinfección es un conjunto de actividades que se aplican en la 

modalidad EIH cuyo propósito es reducir, eliminar y evitar la proliferación de 

microorganismos presentes en los equipos, superficies, personal, indumentaria, planta 

física, área de preparación de alimentos y en general en todas las instalaciones, haciendo 

de este un sitio optimo en calidad e higiene para la prestación del servicio. 

 

LUGAR DE 
LIMPIEZA Y 

DESINFECCIÓ 
N 

 

DESCRIPCIÓN DE 
ACTIVIDADES 

 
ELEMENTOS E 

INSUMOS 
REQUERIDOS 

 
MEDIDAS PARA LA 

ATENCIÓN DE 
CONTINGENCIA 

 

PERIODI 
CIDAD 

 

RESPON 
SABLE 

 

PAREDES, 
TECHOS, 
PUERTAS, 
VENTANAS Y 
PISOS 

Limpieza y desinfección de pisos 

diariamente unos minutos antes 

del encuentro educativo, y al 

finalizar la actividad y agenda del 

dia. 

- agua 

- detergente 

- hipoclorito 

- elementos de 

aseo 

• Mantenga sus elementos de protección personal 

en óptimas condiciones de aseo, en un lugar 

seguro y de fácil acceso. 

• Prepare las soluciones cuando las necesite o 

máximo para cada día. 

• Evite usar en espacios cerrados cuando se utilice 

el producto. 

dos veces al día docente y 

auxiliar 

pedagógica 
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LUGAR DE 
LIMPIEZA Y 

DESINFECCIÓ 
N 

 

DESCRIPCIÓN DE 
ACTIVIDADES 

 
ELEMENTOS E 

INSUMOS 
REQUERIDOS 

 
MEDIDAS PARA LA 

ATENCIÓN DE 
CONTINGENCIA 

 

PERIODI 
CIDAD 

 

RESPON 
SABLE 

   
• Almacene a temperaturas menores de 20°C. 

• Guarde en envases oscuros no transparentes y 

cerrados 

  

 

BAÑO 

limpieza y desinfección de los 

baños con agua, hipoclorito y 

detergente, para eliminar la 

mayor cantidad de bacterias 

posibles en esta área de la 

unidad de servicio. 

- agua 

- detergente 

- hipoclorito 

elementos de aseo 

• Mantenga sus elementos de protección personal 

en óptimas condiciones de aseo, en un lugar 

seguro y de fácil acceso. 

• Prepare las soluciones cuando las necesite o 

máximo para cada día. 

• Evite usar en espacios cerrados cuando se utilice 

el producto. 

• Almacene a temperaturas menores de 20°C. 

• Guarde en envases oscuros no transparentes y 

cerrados 

una vez al día docente y 

auxiliar 

pedagógica 

MESAS, 
SILLAS Y 
ESTANTERIAS 

con una toalla húmeda se 

limpia diariamente las sillas y 

mesas a utilizar durante el 

encuentro educativo en la 

unidad de servicio. 

- agua 

- detergente 

- hipoclorito 

elementos de aseo 

- toalla 

• Mantenga sus elementos de protección personal 

en óptimas condiciones de aseo, en un lugar 

seguro y de fácil acceso. 

• Prepare las soluciones cuando las necesite o 

máximo para cada día. 

• Evite usar en espacios cerrados cuando se utilice 

el producto. 

• Almacene a temperaturas menores de 20°C. 

• Guarde en envases oscuros no transparentes y 

cerrados 

una vez al día docente y 

auxiliar 

pedagógica 

SANITARIO limpieza y desinfección de los 

sanitarios con agua, hipoclorito y 

detergente, para eliminar la 

mayor cantidad de bacterias 

posibles en esta área de la 

unidad de servicio. 

- agua 

- detergente 

- hipoclorito 

elementos de aseo 

• Mantenga sus elementos de protección personal 

en óptimas condiciones de aseo, en un lugar 

seguro y de fácil acceso. 

• Prepare las soluciones cuando las necesite o 

máximo para cada día. 

• Evite usar en espacios cerrados cuando se utilice 

el producto. 

• Almacene a temperaturas menores de 20°C. 

• Guarde en envases oscuros no transparentes y 

cerrados 

una vez al día docente y 

auxiliar 

pedagogica 

CANECAS DE 
ALMACENAMI 
ENTO DE 
RESIDUOS 

Se realizará limpieza del punto 

ecológico al momento de 

terminar los encuentros 

educativos en la UDS para 

desechar los residuos 

generados en la entrega de 

refrigerio       y       materiales 

utilizados para el desarrollo de 

- agua 

- detergente 

- hipoclorito 

elementos de aseo 

• Mantenga sus elementos de protección personal 

en óptimas condiciones de aseo, en un lugar 

seguro y de fácil acceso. 

• Prepare las soluciones cuando las necesite o 

máximo para cada día. 

• Evite usar en espacios cerrados cuando se utilice 

el producto. 

• Almacene a temperaturas menores de 20°C. 

una vez a la 

semana. 

docente y 

auxiliar 

pedagógica 
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LUGAR DE 
LIMPIEZA Y 
DESINFECCIÓ 
N 

 

DESCRIPCIÓN DE 
ACTIVIDADES 

 
ELEMENTOS E 

INSUMOS 
REQUERIDOS 

 
MEDIDAS PARA LA 

ATENCIÓN DE 
CONTINGENCIA 

 

PERIODI 
CIDAD 

 

RESPON 
SABLE 

 manualidades dentro de la 

UDS. 

 • Guarde en envases oscuros no transparentes y 

cerrados 

  

ELEMENTOS 
DE ASEO 
(TRAPERO, 
ESCOBAS, 
CEPILLO, 
RECOGEDOR 
Y LIMPIONES) 

limpieza y desinfección con 

agua y detergente de los 

implementos usados para 

realizar los pasos 

anteriormente mencionados. 

- agua 

- detergente 

- hipoclorito 

elementos de aseo 

• Mantenga sus elementos de protección personal 

en óptimas condiciones de aseo, en un lugar 

seguro y de fácil acceso. 

• Prepare las soluciones cuando las necesite o 

máximo para cada día. 

• Evite usar en espacios cerrados cuando se utilice 

el producto. 

• Almacene a temperaturas menores de 20°C. 

• Guarde en envases oscuros no transparentes y 

cerrados 

diariamente docente y 

auxiliar 

pedagógica 

 

2. Programa desechos solidos 

 
Manejar los residuos sólidos (orgánicos e inorgánicos) de forma que evite la contaminación y/o deterioro de 
alimentos, áreas, dependencias o equipos, del medio ambiente, la proliferación de plagas, observando las 
normas pertinentes. 

 
DEFINICIONES BÁSICAS 

• Basura: Se entiende por todo residuo sólido o semisólido, con excepción de excretas de origen 
humano o animal. Se incluyen los desperdicios, desechos, cenizas, elementos del barrido de 
calles, residuos industriales, de establecimientos. 

• Desecho: Cualquier producto deficiente, inservible o inutilizado que su poseedor destina 
abandono o que desea desprenderse. 

• Desperdicio: Todo residuo sólido o semisólido, de origen animal o vegetal, sujeto a putrefacción, 
proveniente de la manipulación, preparación y consumo de alimentos. 

• Disposición sanitaria de basuras: El proceso mediante el cual las basuras son colocadas en 
forma definitiva, sea en el agua o en el suelo, siguiendo, entre otras, las técnicas de enterramiento, relleno 
sanitario y de disposición al mar. 

•  Residuo domiciliario: Es el que por su naturaleza, composición, cantidad y volumen es 
generado en actividades realizadas en viviendas o en cualquier establecimiento asimilable a éstas. 

• Tratamiento: Es el proceso de transformación física, química o biológica de los residuos sólidos 
para modificar sus características o aprovechar su potencial y en el cual se puede generar un nuevo 
residuo sólido de características diferentes. 

 
CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS 
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CONCENTRACIONES DE DESINFECTANTE A EMPLEAR 

 

Orgánicos: las cáscaras de fruta entregadas en los refrigerios Este tipo de residuos representan la materia prima 
para el establecimiento de un programa de compostaje, por lo que idealmente deberían separarse del resto de 
materiales de desecho. 

 

Inorgánicos: Hojas de papel, empaques de plástico, cartón, aluminio o lata, tarros plásticos o metálicos, bolsas 
de plástico o papel, son conocidos normalmente como residuos sólidos reciclables y constituyen el objetivo 
principal de separación en la fuente y comercialización con fines de reciclaje. 

 

 

LUGAR DONDE SE 
GENERÓ EL 
RESIDUO 

ACTIVIDAD POR 
LA CUAL SE 

GENERÓ EL 
RESIDUO 

 

TIPO DE 
RESIDUO 

DESCRIPCIÓN 
DEL CONTENIDO 
DE RESIDUOS 

MEDIDAS 
DE 

MANEJO 

 
ALMACENAMIENTO 

 

ELIMINACIÓN Y/O 
DISPOSICIÓN FINAL 

 
 
 

 
AREA DE 

ALIMENTOS (RPP Y 

REFRIGERIOS) 

Se genera residuos 
por el consumo del 
refrigerio  que 
realizan los 
beneficiarios y 
cuidadores. 

Recolección De 
Residuos 
Orgánicos: 
(Cascaras De 
Fruta) 
Recolección De 
Residuos 
Inorgánicos: 
(Empaques De 
Plástico, Cartón, 
Bolsas De 
Plástico Y Papel) 

Cascaras De Fruta 
Empaques de 
plástico, cartón, 
bolsas de plástico 
y papel 

Los usuarios 
depositan 
los residuos 
en las 
canecas 
después de 
consumir el 
refrigerio. 

Se depositan en las 
canecas de los diferentes 
colores regida por la 
Resolución 2184 de 2019 

Depositar los residuos 
orgánicos e inorgánicos 
realizar su separación y 
amarrar bien las bolsas de 
los diferentes colores, 
para la disposición final de 
ser recolectado por la 
empresa de aseo. 

 Se genera residuos Recolección De Paños y papel Los Se depositan en las Depositar los residuos 

 

BAÑO 
por realizar 
necesidades 

Residuos 
Sólidos 

desechable entre 
otros 

cuidadores y 
el talento 

canecas de los diferentes 
colores regida por la 

orgánicos e inorgánicos 
realizar su separación y 

 fisiológicas. Ordinarios  Humano Resolución 2184 de 2019 amarrar bien las bolsas de 
    Depositan  los diferentes colores, 
    los residuos  para la disposición final de 
    Sólidos  ser recolectado por la 
    Ordinarios  empresa de aseo. 
    en las   

    Canecas   

 

AREA DE 

ATENCION Y 

OTROS 

Se genera residuos 
por realizar 
actividades 
pedagógicas. 

Recolección De 
Residuos 
Sólidos 

Papel, cartón, 
plástico, fomi 

Los 
cuidadores y 
el talento 
humano 
depositan 
los residuos 
Sólidos en 
las canecas 

Se depositan en las 
canecas de los diferentes 
colores regida por la 
Resolución 2184 de 2019 

Depositar los residuos 
orgánicos e inorgánicos 
realizar su separación y 
amarrar bien las bolsas de 
los diferentes colores, 
para la disposición final de 
ser recolectado por la 
empresa de aseo. 

• 
 

ÁREAS, SUPERFICIES O EQUIPOS 

A DESINFECTAR 

HIPOCLORITO COMERCIAL ML/L 

DE AGUA 

TIEMPO DE EXPOSICIÓN 

Baños (superficies y accesorios) 5ml* 1lt agua 30 minutos 

Salón/comedor (Superficies) 4 ml* 1 lt de agua 30 minutos 

Mesas y Sillas 2ml* 1lt de agua 10 minutos 
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Material Didáctico, Mobiliario y 

Forros colchonetas 

2ml* 1lt de agua 15 minutos 

Canecas, Traperos  y utensilios 

de aseo 

5ml*1lt de agua 10 minutos 

Ambientes 2ml * lt de agua N.A 

OBSERVACIONES: 

 
cada área, conservar en un lugar libre de contaminación y lejos del alcance de los niños y niñas. 

ara cada área, emplear escobas, cepillos, 

traperos y demás elementos de aseo exclusivos por área. 

 

• PROTOCOLO LAVADO DE MANO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Antes de comenzar a trabajar y cada vez que se interrumpe por algún motivo. 
• Antes y después de manipular alimentos crudos y cocidos. 
• Luego de manipular dinero. 

• Luego de utilizar el pañuelo para toser, estornudar o limpiarse la nariz. 
• Luego de manipular basura. 
• Luego de hacer uso del baño. 

• Si ha estado en contacto con animales o insectos. 
• Si ha utilizado insecticidas, veneno, etc. 
• Las uñas siempre deben estar cortas y limpias para ello utilice un cepillo adecuado. 
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• Seque correctamente las manos utilizando toallas desechables 
• Por último el lavado de manos debe hacerse antes y después de cualquier actividad. 

 

 
PROGRAMA DE CONTROL DE PLAGAS 

 
Garantizar que en todas las áreas de la Unidad De Atención NIÑOS ALEGRES se encuentren libres de 
plagas que constituyan un peligro grave de alteración y contaminación de los alimentos brindados durante la 
atención 

 
DEFINICIONES BASICAS 

• Actividad de Saneamiento Ambiental. Son aquellas acciones que se realizan para corregir, prevenir y/o 

mejorar las condiciones ambientales que rodean, o que son influenciadas por un proyecto o actividad. 

• Cebos. Sustancias diseñadas para atraer y matar las plagas. Ellos también pueden usarse en comedores y 

cocinas, donde se propagan las plagas o andan en busca de alimentos 

• Infestación. Es la presencia y multiplicación de plagas que pueden contaminar o deteriorar los alimentos 

y/o las materias primas. Se refiere al número de individuos de una especie considerados como nocivos en un 

determinado lugar. 

• Medida Preventiva. Son todas aquellas actividades encaminadas a reducir la probabilidad de aparición de 

un suceso no deseado. 

• Plaguicida. Cualquier sustancia o mezcla de sustancias destinadas a prevenir o controlar toda especie de 

plantas o animales indeseables, abarcando también cualquier sustancia o mezcla de sustancias destinadas a 

ser utilizadas como reguladoras del crecimiento vegetal, como defoliantes o como desecantes 

• Vector. Artrópodo u otro invertebrado que transmite infecciones por inoculación en piel y/o mucosas o por 

siembra de microorganismos transportados desde una fuente de contaminación hasta un alimento u objeto. 

El vector puede estar infectado o ser simplemente un portador pasivo o mecánico del agente infeccioso. 

• Aspersión. Esparcimiento de agua u otro liquido en forma de pequeñas gotas, método de aplicación de 

sustancias. 

• Fumigación. Método para el control de plagas que involucra el tratamiento con gases 

• Plaga. Aparición masiva y repentina de seres vivos de la misma especie que causan graves daños a 

poblaciones animales o vegetales, como, respectivamente, la peste bubónica. 

• Roedores: Los roedores son considerados como reservorios de agentes causales de patologías de 

diferente grado de importancia para la Salud Pública. En contadas excepciones el roedor se halla afectado 

por el patógeno. 

MEDIDAS PREVENTIVAS EN LA UNIDAD DE SERVICIO: 
 

Las medidas preventivas son las medidas más eficaces para eliminar y evitar la creación de lugares que actúen 
como focos para el desarrollo de plagas, la unidad de servicio deberá cumplir con las siguientes medidas: 
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• Mantener limpias las áreas donde se encuentran las canecas de basura, emplear bolsas plásticas, colocar 

tapas a las canecas conocer la frecuencia de recolección de residuos. 

• Proteger todas las aberturas de la unidad de servicio del medio exterior con mallas, cedazo, angeos en 

caso de requerirse 

• Proteger los espacios entre pared y techo con angeo si existen 

• Mantener el orden en la unidad de servicio durante todo el tiempo. 

• Deben mantenerse los alimentos y materias primas bien cerrados 

• Recoger los residuos en las distintas áreas de la unidad de servicio una vez se generen. 

• En las áreas del hogar donde existan sifones deben tener rejilla en perfecto estado 

• La unidad de servicio debe contar con buena iluminación y ventilación. 

• Inspeccionar con frecuencia las zonas más vulnerables de la presencia de plagas y roedores 

Es importante resaltar que la proliferación de vectores es muy mínima, sin embargo, como medida de mitigación 
a estos se realiza el control de plagas y roedores con el uso de insecticidas, larvicidas, rodenticidas, este 
proceso se recomienda al iniciar la atención en la contratación de la UDS, posteriormente según la necesidad para 
mantener el control de plagas, para la prevención se realizan procesos de limpieza y desinfección que ayuden 
con la prevención de moscas y roedores. 

 

3. Programa de control de plagas 
 

El programa control de plagas, aplica a todas las áreas de las unidades de atención 

del Servicio educación inicial en el hogar EIH y busca asegurar unas condiciones 

físicas óptimas de higiene previniendo la aparición y multiplicación de plagas en las 

siguientes áreas: 

 
 

LUGAR DE 
FUMIGACIÓN 

 

 
VECTORES IDENTIFICADOS 

 
PERIODICIDAD 

DE LA 
FUMIGACIÓN 

 

INSUMO 
UTILIZADO 

 
MEDIDAS PARA LA 
ATENCIÓN DE 

CONTINGENCIAS 

 

EMPRESA 
FUMIGADORA 

 
GESTOR 

PARA LOS 
RESIDUOS 

AREA DE 

ALIMENTOS 

(RPP Y 

REFRIGERIOS) 

Cucarachas, hormigas, mosquitos 
y roedores 

Cada 6 meses Insecticidas, 
larvicidas, 
rodenticidas 

Se realiza Fumigación 
casera con insecticida 
en aerosol. 

Fumigas Fm Sas Operadores 
de la Sierra 

 

BAÑO 
Cucarachas, hormigas, mosquitos 
y roedores 

Cada 6 meses Insecticidas, 
larvicidas, 
rodenticidas 

Se realiza Fumigación 
casera con insecticida 
en aerosol. 

Fumigas Fm Sas Operadores 
de la Sierra 

AREA DE 

ATENCION Y 

OTROS 

Cucarachas, hormigas, mosquitos 
y roedores 

Cada 6 meses Insecticidas, 
larvicidas, 
rodenticidas 

Se realiza Fumigación 
casera con insecticida 
en aerosol. 

Fumigas Fm Sas Operadores 
de la Sierra 
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4.Programa de abastecimiento o suministro de agua potable 

Este programa se aplica al agua potable que se utiliza en las diferentes áreas de la unidad de servicio de la 
modalidad EIH como son baño, cocina, salón comedor y otros. 

 

Objetivo General 

Ayudar a la conservación de aguas limpias y a la reducción de aguas residuales 
 

Objetivo Especifico 

• Reducir el gasto de agua limpias de las diferentes áreas (zonas húmedas) 

• Capacitar al Talento Humano del Programa Educación Inicial en el Hogar sobre la importancia del 

agua en el proceso de manipulación de alimentos. 

• Realizar definiciones entre los diferentes tipos de agua para facilitar la aplicación de las técnicas de 

conservación. 

• Realizar charla educativa sobre la importancia de un adecuado lavado y desinfección de los sitios de 

almacenamiento del agua potable. 

 
Definiciones 

 
Agua cruda: Es el agua natural que no ha sido sometida a proceso de tratamiento para su potabilización. 
Agua envasada: Es el agua potable tratada, envasada y comercializada con destino al consumo humano, 
entendida como un producto de la industria alimentaria. 
Agua potable o agua para consumo humano: Es aquella que, por cumplir las características físicas, químicas 
y microbiológicas, en las condiciones señaladas en el presente decreto y demás normas que la reglamenten, 
es apta para consumo humano. Se utiliza en bebida directa, en la preparación de alimentos o en la higiene 
personal. 
Buenas prácticas sanitarias: Son los principios básicos y prácticas operativas generales de higiene para el 
suministro y distribución del agua para consumo humano, con el objeto de identificar los riesgos que pueda 
presentar la infraestructura. 

 
 

Recomendaciones Para Un Adecuado Manejo Del Agua 
Consumir el agua de la llave proveniente de la empresa encargada del suministro después de pasarla por el filtro 
o después de hervido. 
Consumir o utilizar el agua en el menor tiempo posible después de su recolección para el día. 

 
Si El Agua Se Destina Al Almacenamiento Tenga En Cuenta 

• Use recipientes de almacenamiento nuevos o esterilizados hechos de plástico fabricados para guardar 

alimentos. 

• Lávese las manos antes de colectar el agua y evite tocar la boquilla o la parte interior de la tapadera 

del recipiente de almacenamiento. 

• Llene el recipiente cuidadosamente con agua de la fuente de suministro de agua de mejor calidad que 

esté disponible. 

• Hierva o trate químicamente el agua potable que haya sido potencialmente contaminada. 
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Almacene los recipientes en un lugar fresco y oscuro 
 

PLAN DE CONTINGENCIA PARA EL SUMINISTRO DE AGUA EN LA UNIDAD DE ATENCION 
La unidad de servicio cuenta con un tanque de litros de almacenamiento de agua de material lavable y resistente al 
deterioro. Con el cual se garantiza la prestación del servicio por lo menos de un (1) día de atención. 

 
 

FUENTE DE 
CAPTACIÓN 

 
TRATAMIENTOS REALIZADOS 

DISEÑOS DEL 
TANQUE DE 

ALMACENAMIENTO 

MANTENIMIENTO DE LAS 
REDES Y TANQUE DE 
ALMACENAMIENTO 

CONTROLES DE 
PARÁMETROS 
FISICOQUÍMICOS Y 

MICROBIOLÓGICOS 

El agua que 
emplea la unidad 
de servicio- es 
potable, 
suministrada 
directamente por 
el acueducto. 

1. Programe la fecha de la actividad teniendo 
en cuenta las fechas en las cuales la unidad 
de servicio no presta el servicio. 
2. El día anterior cierre el registro de entrada 
del acueducto externo. 
3. Diligencie la planilla de Control 

4. Use guantes industriales botas de caucho, 
mascara con filtro para retener vapores de 
gas de cloro, gafas, casco, impermeable o 
abrigo de caucho para iniciar la actividad. 
5. Desocupe el tanque dejando una capa de 
20 a 30 cm de agua en el tanque. 
6. Verifique el estado del tanque: presencia 
de grietas y fisuras, empaques, válvulas y 
tuberías, hermeticidad del tanque. En caso 
de detectar daños o infiltraciones se realizará 
el lavado y desinfección después de su 
reparación. 
7. Refriegue con un cepillo o escoba las 
paredes internas, piso y tapa del tanque 
hasta remover partículas gruesas y finas 
como piedra y arena. 
8. Es Prohibido Usar Cualquier Tipo De 
Detergente. 
9 Enjuague el tanque con agua potable a 
presión 

Tanque elevado de 
1000 litros de 
polietileno 

La desinfección del tanque se 
realiza después de la limpieza, así: 
1. Prepare una solución 
desinfectante que contenga 50 ml 
de hipoclorito de sodio comercial 
por un (1) litro de agua 
2. Proceda a verter la solución 
desinfectante de arriba hacia 
abajo, dejando actuar por espacio 
de 20 minutos. 
3. Llené el tanque y cúbralo con su 
respectiva tapa. 
4. Permita la salida de agua 
durante cinco minutos con el fin de 
retirar los residuos de hipoclorito. 

se lava y se desinfecta Cada 
6 meses 
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EDUCACION Y CAPACITACION 

 

TEMA OBJETIVO MES DURACION REPONSABLE DIRIJIDO A: 

 

 
LIMPIEZA Y 

DESINFECCION 

Garantizar que las áreas, superficies, utensilios y 
materias primas se encuentren en condiciones 
óptimas de limpieza y desinfección para controlar 
los riesgos de contaminación en los alimentos 
y/o preparaciones ofrecidas a los niños y niñas 
durante la prestación del servicio. 

 
 

MARZO 

 
 

1 hora 

 

 
Apoyo salud y 

nutrición 

 

 
Equipo talento 

humano 

PROGRAMA DE 
RESIDUOS 
SOLIDOS 

(socialización del 
punto ecológico) 

Manejar los residuos sólidos (orgánicos e 
inorgánicos) de forma que evite la contaminación 
y/o deterioro de alimentos, áreas, dependencias 
o equipos, del medio ambiente, la proliferación de 
plagas, observando las normas pertinentes. 

 
 

MAYO 

 
 

1 hora 

 

 
Apoyo salud y 

nutrición 

 

 
Equipo talento 

humano 

 
PROGRAMA DE 
CONTROL DE 

PLAGAS 

Garantizar que en todas las áreas de la unidad 
de servicio se encuentren libres de plagas que 
constituyan un peligro grave de alteración y 
contaminación de los alimentos brindados 
durante la atención 

 

 
AGOSTO 

 

 
1 hora 

 

Apoyo salud y 
nutrición 

 

Equipo talento 
humano 

 

 
ABASTECIMIENTO 
O SUMINISTRO DE 
AGUA POTABLE 

Garantizar la calidad del agua que se utiliza tanto 
en las diferentes etapas del proceso productivo 
como en los procesos de limpieza y desinfección, 
con el fin de prevenir cualquier tipo de 
contaminación y asegurar desde este punto la 
inocuidad tanto de los procesos como de los 
productos elaborados. 

 
 

 
OCTUBRE 

 
 

 
1 hora 

 
 

Apoyo salud y 
nutrición 

 
 

Equipo talento 
humano 
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ANEXO. FICHAS TECNICAS PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION 
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Anexo 7. Ficha Técnica - Hoja de vida de Detergente en Polvo 
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Nota: Anexar certificados de disposición final de residuos y registros de medición de 
parámetros fisicoquímicos y microbiológicos; así como, los demás registros de 
cumplimiento que se requieran. 

Dado en Santa Marta, en el mes de abril del 2025 
 

Atentamente, 

ROXANA ANGULO SABALA 
Apoyo salud y nutrición 
C.C:  
1151186778 


